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今天我目睹了最神奇的事情。今天我見證了奇蹟！我看到了 
日出。我看到孩子的笑容。我看到家人們互相親吻。我看到自

己花園裡的花朵。這些每一個都是奇蹟，因為它們是我生命

的奇蹟。

過去十七年裡的每一天我都在享受並感激器官移植為我提供的第二次生命。

我謹代表所有移植受贈者感謝所有捐贈組織和器官的人。通過對生命的熱愛

和在死亡時幫助他人的決定，他們繼續為他人提供生命。

我們對所有捐贈者的家人也表示致敬和感謝。在遭受多數人難以想像的傷 

痛時，他們有力量和同情心去看待悲劇之外的人；尊重親人的決定或代表他

們做出決定；讓他人延續生活，並擁有一種原本不可能的生活品質。

每一天，我都要感謝兩個愛心人士，他們贈予我這樣一個完全陌生的人， 

一顆不停跳動的心臟，使我看到日出，感受到擁抱的溫暖，聞到花朵的芬芳， 

品嚐到水果的新鮮，可以聽到孩子的笑聲。

這些是大多數人習以為常的日常生活奇蹟。 在他人看來平淡無奇的東西對我

而言則是非凡的。

菲奧娜·庫特（Fiona Coote）

生命的奇蹟



冥思 支持參加器官和組織捐贈計劃的家庭2

“當您感到悲傷時，請再次
審視一下你的內心，你會 
看到，實際上你正在為一個 
令您欣喜的人而哭泣。” 

凱里爾·吉布蘭（Kahlil Gibran）
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我父親於2014年初去世。在今天和以後的所有歲月中，我們
將繼續承受他已經離去的後果，儘管痛苦不是最初的那種震
驚和無法接受，但那種失落感始終存在。但我仍然感覺自己很 
幸運，因為我很高興知道父親是器官捐獻者，他對包括我在內
的許多人來說都是英雄。

擔心再也聽不到或見到自己的親人，這種恐懼可能會讓你不知所措。在生命

的最後一晚，我父親在沙灘上打板球，品嚐著自製的脆餅冰淇淋和女兒們一

起大笑，和妻兒一起看電影《霍比特人》。這是他光輝人生的完美結局， 
彷彿他本人設計了這樣和我們度過最後一夜。但僅過了幾個小時，我們就面

臨著是否要捐贈他的器官的問題。這樣說似乎有些苛刻，但對於那些需要第

二次生命機會的人而言，答案確實歸結為是或否。

我相信我之前從未經歷過醫院醫生和護士那樣的善良。當我們和父親告別時，

他們和我們一起哭泣。在我們不知所措時握著我們的手，他們自始至終給予

我父親最大的尊重。今天，我們為做出這一決定而感到欣慰。它為生命的最

終消亡提供了希望，使我們的損失可以防止另一個家庭遭受我們所經歷的 
傷痛。

器官捐贈是一種源於沉痛悲劇的美麗創造。也許這就是它成為最寶貴的禮物

的原因，並讓我記得父親生命的崇高價值。對於那些已經獲得器官的人和那

些使器官捐贈成為可能的人，我希望表達我的感激之情。你們讓我父親的生

命得到了延續，你們在我的心中佔據著特殊的地位。

一個捐贈者家庭的故事
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致謝 
本手冊謹獻給所有器官和 

組織的捐贈者及其家人，通過移植， 
他們的慷慨無私改變了其他人的生活。 

本手冊也向那些捐獻意願 
未能實現的人們致敬。
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這一手冊是為了幫助面臨親人死亡的家庭及其 
朋友。我們提供了一些有關器官和組織捐贈的 
資訊，這些資訊可能會回答任何剩餘的問題。 

捐贈者家庭和受贈者也通過分享他們的個人故事為本書做出了

慷慨的貢獻。儘管您可能暫時不願意通讀這本手冊，但是您會

發現一些關於悲傷和喪親之痛的資訊，希望這些資訊可以幫助

您了解隨後可能遇到的一些情況。

簡介 悲
傷

支
持

捐
贈
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悲
傷

什麼是悲傷？ 

親人的死亡是一種普遍的經歷，伴隨這種損失的悲傷情緒是無法避 
免的。當死亡突然或意外發生，沒有時間準備-沒有時間說再見時，
尤其困難。 

你可能會感到震驚，困惑和恐懼。你看世界的方式突然改變。你的安全感動搖了，

被一種進入“虛幻世界”的感覺所控制。你可能還會有憤怒的感覺，強烈需要將發

生的事情歸咎於某人。 

許多因素都會影響死亡對你的影響。其中包括逝者的年齡、和你的關係以及其去世

的具體情況。 
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悲
傷

重要的是意識到，悲傷沒有特定“模式”。沒有設定的時間限制會

令你“心情好轉”，也沒有固定的“階段”順序。作為個人，我們

所有人的應對方式都會有所不同。但是，有些反應是失去親人的人

們所共有的。我們在下面列出了您可能會了解以及可能要考慮的一

些內容。出現以下任何一種感覺都是完全正常的。

情緒化 

•	 通常，麻木和難以置信的感覺可以幫助您應付頭幾天或幾週。當麻木感消失後，
如果情況變得更糟，不必感到驚訝。 

•	 對親人深切的思念和悲傷是正常的。

•	 焦慮、恐懼或驚慌也是常見的反應。

•	 應認識到憤怒是悲傷正常的一部分。 

•	 允許自己感到悲傷–不要為了周圍的人而故作堅強。 

•	 讓人們知道他們可以怎樣提供幫助-通過實際任務以及提供情感支持。 

•	 你可能在需要別人陪伴和希望獨處之間搖擺不定。和他人坦誠相告 - 讓別人知

道你的需求。 

•	 即使是簡單的任務，你也可能很難長時間集中精力–不要對期望自己太多。 

•	 失去親人時你可能會出現嚴重的情緒化，這可能會令你驚慌失措。這並不罕見，
但是如果你對自己情緒的強度和持續時間感到擔心，應大膽尋求專業幫助。 

•	 有些人對悲傷的反應可能包括出現悲傷的夢境。

悲傷如何影響我？ 
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身體狀況 

•	 不要忽視自己的健康，這一點尤其重要。你承受著巨大的壓力，將更容易患病。
你可能會感到沮喪。 

•	 有些人可能會感到身體不適，遭受嚴重的疼痛或不適，出現消化問題，失去 

活力，注意力不集中或體重波動。

•	 即使索然無味，也要盡量合理地飲食。 

•	 你的睡眠方式可能會受到干擾。嘗試在白天抽出一些時間來休息一下。 

•	 避免過量飲酒，使用毒品或其他有害物質。 

•	 如果你有讓自己擔心的症狀，請尋求當地醫生的建議。 

社交 

•	 在喪親之初，朋友和家人通常會提供更多支持，但是隨著時間的流逝，這種支
持可能會減少。必要時能夠與他們聯繫以獲得幫助非常重要。不要等待他們猜

測你的需求。他們經常會猜錯並且為時已晚。 

•	 悲傷可能對人際關係造成損害，因為它主要是個人經歷。親密關係可能強化或
疏遠，因此要了解彼此的痛苦和失落，並傾聽彼此的談話。

•	 社交聚會可能會引起焦慮感，尤其是在最初的幾周和幾個月中。對自己要柔和
一些，選擇和自己信任的人在一起。 

•	 在悲傷的時期，可能很難判斷新的戀情。如果你仍然沉積在悲傷裡，會很難客
觀地看待新的戀情。沒有人可以替代你的損失。嘗試享受和各種性情的人相處。 

悲
傷
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財務 

•	 避免倉促決策。除非絕對必要，否則盡量避免在第一年內做出重大的人生決定。 

•	 一般而言，大多數人發現最好是在熟悉的環境中安頓下來，直到可以更冷靜地
考慮自己的未來。 

•	 大膽地向你信任的人尋求建議。 

精神信仰 

•	 親人信仰可能是喪親時安慰的重要來源。 

•	 有些人夢到逝去的親人，感受到親人的觸摸或來訪，這可能令人感到安慰。 

•	 在悲傷中，我們積極考慮並重新評估我們對世界運轉方式以及自身在人類現況
中位置的信念和看法。 

•	 此時，我們可能會對失去親人意味著什麼感到掙扎。 

•	 有些人會發現自己的精神信仰受到挑戰，這可能令他們極為不安。

•	 想一想你因為結識和愛所逝親人而獲得的情感遺產或許會有所幫助。 

•	 你當地的牧師或宗教領袖也許能提供支持。 

•	 有人說，從愛在場的親人過渡到愛不在場的親人非常有幫助。 

悲
傷
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什麼會有幫助？ 

適應一個失去親人的環境需要時間。一些您最不希望的事情會觸發記憶，可能使你

情感失控，例如一段音樂，一個空椅子，最喜愛的香水的味道。 

學會識別哪些對自己有用。您將迅速找到家人或朋友，他們讓你保持自我，並以對

自己有意義的方式表達悲傷。談論逝去的親人，並鼓勵他人分享自己的記憶。有時

人們不願談論逝者，擔心會讓你更加難過。他們可能會等你授意許可。 

您可能會發現，花一點時間獨處也會有所幫助–在日記中寫下你的感受，訪問一個

安全且可以為你留下美好回憶的特殊地點，整理一本回憶錄。在不同的時間，不同

的事情可能對你有幫助。 

每個家庭成員與逝者都有自己的特殊關係，他們感受影響的方式也不同。 

這些感覺不會永遠持續下去，儘管有時它們似乎變得更糟而不是更好。隨著時間的

推移，你可能會注意到以下差異： 

•	 你有更多的好日子，而不是糟糕的日子。 

•	 您可以分享對逝者的回憶，體會到的快樂比悲傷更多。 

•	 您能夠再次積極地投入生活並規劃未來。 

悲
傷
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悲
傷

兒童和悲傷 

兒童對死亡的理解取決於他們的年齡。連幼童都知道有糟糕的事情

發生，但他們未必能理解它的嚴重性。 

他們的家庭和家人提供他們所知的僅有的安全感。和他們通常尋求安慰的人在一 

起時，他們可能對傷心、悲傷和干擾非常敏感。讓他們感到被愛和放心很重要。 

你可能會注意到孩子的行為退步。他們的行為可能像他們很小的時候一樣。例如： 

•	 他們可能會堅持要你呆在身邊，並且非常害怕與你分離。 

•	 他們的睡眠方式可能會受到干擾，包括做噩夢。 

什麼對此有幫助？ 

你可以做些事情來幫助他們，以下是其中一些： 

•	 幼兒經常通過遊戲來表達自己。花時間與他們一起玩，並請他們解釋自己在做
什麼。 

•	 對他們開誠佈公–盡可能簡單地說明所發生的事情。 

•	 讓他們參與進來–他們需要能夠為親人“做一些特別的事情” –建造花園，種花，

將自己製作的東西帶到墓地。要有創造力。 

•	 盡快讓學校知道發生了什麼。這將使教師有時間計劃在孩子重返課堂時如何最
好地支持他們。 

•	 作為父母，知道其中一些反應很普遍，可以使你感到放心。但是，如果你在任
何時候擔心孩子的應對情況，請隨時通過當地醫生尋求專業意見。 

有許多針對兒童和父母的優秀書籍，你可以從所在州或領地的DonateLife Agency

獲得其中的一些清單。
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悲
傷

如何應對紀念日和特殊的日子？ 

沒有親人的週年紀念日和特殊日子將永遠不會和以前一樣。第一年

可能會特別痛苦。在每個重要的日子裡都有一種“積累”的感覺，

你對如何“度過”它的焦慮感與日俱增。 

什麼對此有幫助？ 

•	 提前計劃–與家人公開討論這一天–每個人都會有不同的需求和期望。 

•	 兒童尤其會尋求保證家庭生活將“盡可能正常地”繼續下去。 

•	 與你喜歡的人和令你感到舒適的人分享這一天。 

•	 你可以選擇改變通常的家庭儀式，並建立新的家庭傳統。 

•	 嘗試以某種方式讓這一天變得有意義。 

•	 讓其他人幫助你做準備工作，同時記住這是你的特殊時間。 

•	 讓自己與周圍的人分享笑聲和眼淚–這也可能有助於他們表達自己的感受。 

•	 在紀念親人時發揮創造力-點燃蠟燭，為聖誕樹購買特別的裝飾，購買所有家人

都能享用的特別的東西。 

•	 孩子們可能希望為逝去的親人畫一幅畫或寫一封信。 

•	 善待自己-設定切合實際的目標。 

•	 珍惜親人的回憶–你將永遠懷念他們。 
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家庭支援服務 

建立全國DonateLife家庭支援服務是為了在捐贈之前、期間和之後
為器官和組織捐贈者的家庭提供支持。支援幫助有多種方式，並且

根據你目前和未來的需求而不同。 

作為服務的一部分，每個州和領地的DonateLife機構都設有家庭支援協調員。家庭

支援協調員可在你失去親人時為你和你的家人提供支持。他們在那裡傾聽，提供資

訊和保證，並回答您可能遇到的任何問題或疑慮。您可能會發現與直系親屬以外的

人交談會有所幫助。如果需要，該服務包括提供諮詢或轉介給當地的悲傷諮詢師。 

在DonateLife機構的初期通信中，你將了解有多少人通過移植獲得了幫助，以及他

們的進展情況。捐贈者和受贈者的家庭都很脆弱，需要時間來治愈和適應非常不

同的情況。

儘管無法透露受贈者的身份，但如果您希望， DonateLife負責將信件轉發給你。 

同樣，您可能希望透過相同的渠道寫信給受贈者或回信給他們。 

如果您及時覺得這是您想做的事情，家庭支援協調員將能夠為你提供幫助。 

將來，如果您想了解受贈者的進展，可以透過相同的渠道來進行。我們不會定期提

供更新資訊，因為並非所有家庭都希望知道這些年來情況是否有所變化。

支
持
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紀念器官和組織捐贈者 

多年來，澳大利亞各地的器官和組織捐贈機構形成了對所有器官和

組織捐贈者及其家庭的慷慨無私表達敬意的特殊方式。 

DonateLife紀念服務 

DonateLife年度紀念服務的目的是提供一個論壇，向捐贈者及其家人表達致敬和 

謝意。對那些被器官和組織捐贈而感動的人來說，這也是一次機會，來和那些也因

這種經歷而人生發生改變的人們會面。 

捐贈者家庭支持別針 

該翻領針是專門為器官和組織捐贈者家庭設計的。 

DonateLife生命之書 

《DonateLife生命之書》是受器官和組織捐贈所觸動的人們的故事集合。這些故

事向那些不幸忽然終止的生命慷慨無私的奉獻致敬。《生命之書》於2011年2月

的DonateLife Week捐獻週開始了在澳大利亞的旅程。由於廣受歡迎，它已成為

DonateLife的永久性資源，也是講述捐贈者和移植故事的地方。生命之書可透過

DonateLife網站www.donatelife.gov.au 訪問。 

有關上述任何內容的更多詳細資訊，請聯繫你所在州或領地的DonateLife機構。

支
持
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捐贈者家庭的故事 

兩個家庭都慷慨地和我們分享了他們的個人經歷。 

故事一 

幾年前，在7月中旬的一個陰天，我透過電話發現我心愛的大兒子在頭部受傷後當

場死亡。這是下班回家途中發生的一場汽車事故的結果。 

幾個小時後，當捐贈協調員前來討論組織捐贈的可能性時，他那悲痛欲絕的年輕遺

孀無法做出所需的決定。 

儘管沒有意識到我的兒子已經註冊為捐贈者，但是我知道他是一個充滿愛心、 

體貼、真誠和同情心的精神生活者，因此我毫不猶豫地同意了組織捐贈的要求。

我聲明如果這是他的願望，那麼我們無權拒絕他在這種不幸情況下去世作出捐贈

的選擇。 

捐贈組織之後，我們能夠看到他的身體，發現他和以前睡著的時候看起來一樣。

一段時間後，我收到了捐贈者協調員的一封溫暖人心的信件，感謝我兒子的組織

捐贈。 

我很自豪地公佈我的兒子捐贈了他的眼睛、心臟瓣膜、腿骨和跟腱。我也很榮幸地

公佈他的捐贈使兩位三十多歲的男性和女性恢復了視力，另外還有十七個人接受了

植骨手術-其中五個是兒童。 

我兒子在他成為父親之前就去世了，但我為他感到驕傲。在死亡時，由於他的直接

饋贈，他改善了許多人的生活-不僅是接受組織移植的個人，而且還包括他們的家

人和大家庭。我相信他們都會對親人現在享受的更高的生活品質感到高興。 

這些一直為我的家人和我自己提供慰籍。

支
持
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故事二 

如我們所知，生活在幾年前改變了。那是一個清晨，我醒來後正在考慮新的一天，

突然間我聽到隔壁房間的哭聲。那是我十幾歲的女兒。她對我說：“媽媽，我的頭

好像要爆炸了。打電話叫醫生。出問題了！” 

十五分鐘之內，她失去了知覺。在我叫救護車的時候，她停止了呼吸，所以我為她

人工呼吸，直到救護車到達。從我開始聽到她哭聲的四十五分鐘內，她就到了醫 

院裡。父母最可怕的噩夢已經開始。 

幾個小時後我們才知道問題出在哪裡。經過CT掃描後，醫生發現她突發腦溢血。

入院四個小時後，她進入重症監護室，我們得以探視她。她看起來很“正常”， 

就好像睡著了一樣。她的身體很溫暖。她的胸部在起伏。沒有明顯跡象顯示有什麼

不正常的。我們無法相信之前的幾個小時發生了什麼。 

我們在重症監護室見到她後不久，醫生們舉行了第一次家庭會議。醫生告訴我們，

他們不知道她為什麼出血，但災難性的後果幾乎使她沒有康復的希望。聽到這些消

息後，我的第一個念頭是她必須仍然“活著”，以便她在其他州工作的父親和姐姐

可以趕回來說再見。接下來，我說她想成為器官捐贈者。但是，醫生很快告訴我，

只有確定腦死亡後才可以討論這一問題，在隨後的24小時內不會進行測試。 

我們在她獲得學習駕駛執照時曾討論過器官捐贈，她說這是正確的做法。我很幸運，

毫無疑問，她會贊成的。我一直認為器官捐贈是從可怕的事情中獲得某些好處的唯

一途徑，但從未真正想到“這可能會發生在我們身上”。那天晚些時候，她的父親

和姐姐也趕到了，我們在一起呆了很長時間。她的妹妹帶來了隨身聽，我們播放了

她最喜歡的CD。她的男朋友和她談了所有已經無法實現的計劃和夢想。我坐在那

裡握住她的手，希望並祈禱她仍然和我們在一起，聽到我們多麼愛她，會想念她。

支
持
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第二天的腦死亡測試證實了我們最擔心的事情，隨後就開始了器官捐贈的過程。 

有時候，我對自己說：“我們放棄她的時間太早了-畢竟，有人從昏迷中醒來而且

能康復”。然後，我和護士交談，記住那些嚴格的測試，並意識到無論她在呼吸機

上停留多長時間，都不會醒來。 

當她被送往手術室接受器官捐贈時，看著電梯門逐漸關上令人心碎，但我們確信這

是正確的選擇。即使我們處於如此痛苦的境地，也很高興得知某個地方的人們正在

為自己親人戚獲得第二次生命而感到高興。 

許多人受到我女兒去世的影響，儘管什麼都讓人無法接受她無法在這裡實現自己的

夢想，但她留下的遺產影響深遠。我們無法阻擋她的離去，但是捐獻器官意味著她

的離去並非毫無意義。受贈者永遠不會知道她是誰，但我相信這些陌生人將永遠記

住她，因為她的“生命的禮物”給了他們第二次生命。

要查看受器官和組織捐贈所觸動的人們挽救生命和改變生活的故事，請訪問 
www.donatelife.gov.au/donation-stories/donatelife-book-life

支
持
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捐贈者家庭和接受者的共同心聲 

 
感謝您所有關懷和鼓勵的話-它讓我們感覺大不一樣” 

—捐贈者家庭

 
我們的親人能夠透過移植去幫助別人對我們而言一直是很大的 
安慰。祝他們永遠幸福。”  
—捐贈者家庭

 
我們獲得的所有支持幫助我們應對喪親之痛，也顯示了你們的熱情

關懷。”  
—捐贈者家庭

 
只是說一聲'謝謝'似乎遠遠不夠......” 
—心懷感激的受贈者

支
持
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受贈者來信

致我們“特殊”的捐贈者家庭， 

我們無法用語言描述您的決定對我們和我們現在四歲的兒子意味著什麼。在沒有明

顯原因的肝衰竭後，他只有一週的生存時間。這對我們來說如晴天霹靂，因為他一

直很健康，在我們當地醫院短暫治療後，他接受了挽救生命的移植手術。如果不是

您的決定，他就已經離開我們了。這個決定使我們心碎，因為當我們祈禱有捐贈者

出現時，我們知道有人要失去親人。 

我們淘氣活潑的小男孩現在已恢復健康，過著四歲小孩的正常生活。我們和我們的

家人非常感謝您。 

我們希望這封信能在悲傷的時刻給您帶來一絲安慰。您不僅拯救了我們的兒子， 

還拯救了一個兄弟，孫兒，堂兄和侄子。

支
持
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親愛的捐贈者家庭， 

我是一位母親，大約18個月前，我意識到自己的視力正在惡化。聖誕節前夕， 

我醒來時眼前一片煙霧濛濛，令人十分恐懼。我打電話給我的全科醫生，他讓我直

接去看眼科專家，後者診斷出Fuchs營養不良綜合症，這是一種遺傳性眼病，需要

兩隻眼睛進行角膜移植。回想過去，我的視力一直在逐漸下降，我記得嘗試給女兒

閱讀時很困難，我不得不用手電筒照著才能讀給她聽。我父親患有相同的疾病， 

並進行過角膜移植，所以我對手術過程有些了解，但仍然非常緊張和害怕。列入等

候名單後僅四個月，電話就來了。雖然很害怕，但我還是希望有一天能再次見到 

光明，並為我女兒閱讀。 

我接受角膜移植手術已經過去十個月了，每一天我都會想到並感謝感謝我的捐贈者，

是您給了我重見光明的機會。如果家人當初選擇不捐贈，我將無法告訴您我的想法

並感謝我所得到的幫助。 

我能夠為我六歲的孩子閱讀，並幫助她學習閱讀。上週，我第一次看到她鼻子上的

雀斑。我簡直無法表達這些細節體驗是多麼的美妙。 

我對這個家庭及其親人的愛與感謝是無法表達的。他們的慷慨和無私的愛使我看到

了我的女兒。我不知道該如何感謝他們，只知道在某個地方的他們使我成為了世界

上最幸福的媽媽。沒有捐贈，我將無法寫這封信。 

一句發自肺腑的感謝。謝謝你的光明饋贈。雖然我們可能永遠不會見面，但這個家

庭將永遠在我的思念和祈禱中⋯⋯謝謝！

支
持
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來自捐贈者母親的話

親愛的受贈者， 

我在工作中長途旅行，這給了我充足的思考時間。昨晚回家時，我在想那些接受我

們親人器官之一的人的情況如何。您可以想像我收到您的來信時有多高興。對此我

感到非常高興，祝您以後一切順利。 

我願意相信我孩子精神的一部分與您同在。捐贈者是一個真正可愛的人，有愛心，

友善，心胸寬廣，也是一個喜歡各種戶外活動的優秀運動員。當我們為他突然離去

而深感悲痛時，回憶也是如此的美好。 

我可以提個要求嗎？只需告訴您的家人和摯友，你愛他們。我很幸運在不久前一個

特殊的時刻被告知“我愛你，媽媽”，這是最珍貴的回憶之一。 

保重，願上帝保佑。
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聯絡

DonateLife ACT 

Canberra Hospital,  
Building 6, Level 1, Yamba Drive 
Garran ACT 2605 

T (02) 5124 5625 
F (02) 5124 2405 
E Organ.Donation@act.gov.au

DonateLife NSW 

Level 6, 4 Belgrave Street 
Kogarah NSW 2217

T (02) 8566 1700 
F (02) 8566 1755 
E  seslhd-nsworgandonation 

@health.nsw.gov.au

DonateLife NT 

First Floor, Royal Darwin Hospital 
Rocklands Drive 
Tiwi NT 0810

T (08) 8922 8349 
F (08) 8944 8096 
E donatelife@nt.gov.au

DonateLife QLD 

Building 1, Level 4 
Princess Alexandra Hospital 
199 Ipswich Road 
Woolloongabba QLD 4102

T (07) 3176 2350 
F (07) 3176 2999 
E donatelife@health.qld.gov.au

有關其他支持的資訊，請參閱你所在州或領地的DonateLife機構提供的諮詢
支持服務手冊。

DonateLife SA 

Ground Floor, Allianz Centre 
55 Currie Street 
Adelaide SA 5000

T (08) 8207 7117 
F (08) 8207 7102 
E donatelifesa@sa.gov.au

DonateLife TAS 

Hobart Corporate Centre 
Level 3, 85 Macquarie Street 
Hobart TAS 7000

T (03) 6270 2209 
F (03) 6270 2223 
E  donatelife.tasmania@ 

ths.tas.gov.au

DonateLife VIC 

Level 2, 19–21 Argyle Place South 
Carlton VIC 3053 

T (03) 8317 7400 
 Inquiry Line: 1300 133 050 
F (03) 9349 2730 
E donatelife@redcrossblood.org.au

DonateLife WA 

PO Box 332 
Northbridge WA 6865 

T (08) 9222 0222 
F (08) 9222 0220  
E donatelife@health.wa.gov.au
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捐贈

在捐贈過程中，您和家人在高度緊張和悲傷的時刻將已

經收到了很多資訊。隨著時間的流逝，人們通常開始更

清楚地想起事件，並希望獲得更多資訊或只是確認他們

對所發生過程的理解。以下頁面提供家人和朋友提出的

有關捐贈的一些常見問題的資訊和答案。 

捐
贈
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器官和組織捐贈的途徑 

透過描述死亡後可能捐贈器官和組織的兩種途徑，可以更容易地解

釋捐贈。 

必須先發生死亡，才能進行捐贈。可以透過兩種方式確定死亡： 

•	 腦死亡 當人的大腦永久停止運行時，就會發生腦死亡。 

•	 循環系統死亡當人體內血液循環永久停止時，就會發生循環系統死亡。 

了解腦死亡和循環系統死亡之間的區別很重要。人的死亡方式會影響捐贈過程的發

生方式以及哪些器官和組織可以捐贈。 

捐
贈
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腦死亡 

什麼是腦死亡？ 

當腦部嚴重受損以致其完全永久性停止工作時，就會發生腦死亡。這可能是由於頭

部重傷，因出血（出血）或腦部血流阻塞導致的中風、腦部感染或腫瘤，或大腦長

時間缺氧造成的。 

和身體的其他部位一樣，大腦受傷時會腫脹。大腦被裝在一個堅固的“盒子” 

（頭骨）中，該盒子通常可以保護大腦免受傷害，但也限制了大腦的擴展程度。 

這與身體的其他部分不同，例如，腳踝受傷時可以不受限制地腫脹。如果大腦持續

腫脹，顱骨內會積聚壓力，從而造成永久性的破壞作用。 

腫脹給腦幹施加壓力，腦幹時大腦與頸後部的脊髓相連的地方。腦幹控制著生命所

需的許多功能，包括呼吸，心率，血壓和體溫。 

隨著大腦腫脹的增加，顱骨內的壓力增加到血液無法流到大腦的程度。沒有血液和

氧氣，腦細胞就會死亡。與體內許多其他細胞不同，腦細胞無法再生或恢復。如果

大腦死亡，那麼人的大腦將永遠無法恢復功能，並且該人已經死亡。這被稱為 

“腦死亡”。 

大腦和腦幹控制著身體的許多重要功能，包括呼吸。當一個人遭受腦部傷害時， 

他們將被連接到一台稱為呼吸機的機器上，該機器人工性地將氧氣吹入肺部 

（換氣）。然後，心臟將氧氣輸送到身體各部分。心跳不依賴於大腦，而是由心臟

中的自然起搏器控制，這一起搏器在收到氧氣時起作用。 

當呼吸機為身體提供氧氣時，患者的胸部將繼續起伏，使他們看起來像是在呼吸，

他們的心臟將繼續跳動，觸摸其身體時會感到溫暖。這可能使人們難以接受死亡已

經發生。但是，即使持續進行人工換氣，心臟最終也會惡化並停止工作。 

捐
贈
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醫生如何知道一個人的大腦已經死亡？ 

專業醫療和護理團隊會對住院的重病患者進行持續觀察，並密切注意他們的病情 

變化。大腦死亡時會發生許多身體變化。包括瞳孔失去對光線的正常收縮，咳嗽的

能力，沒有呼吸機就無法呼吸以及血壓和體溫降低。 

當醫療團隊觀察到這些變化時，他們將進行臨床腦死亡測試，以確認大腦是否已經

停止運作。

兩位高級醫生將在病床邊獨立進行相同的臨床測試。進行腦死亡測試的醫生將檢查

患者是否： 

•	 對疼痛刺激有反應 

•	 亮光照射眼睛時瞳孔收縮 

•	 觸摸眼睛時的眨眼響應 

•	 將冰冷的水放入耳道時有眼球活動 

•	 觸碰喉嚨後部有嘔吐反應 

•	 在吸管插入呼吸道時咳嗽 

•	 暫時斷開呼吸機時有呼吸能力。 

如果人對所有這些測試均無反應，則表明其大腦已停止工作並且已死亡。儘管他們

已經死亡，但心臟仍然會跳動，因為氧氣仍在呼吸機的幫助下進入心臟。 
捐
贈
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捐
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有時候人的傷病意味著無法進行臨床腦死亡測試。例如，面部受傷可能會限制眼睛

或耳部的檢查。在這種情況下，需要進行醫學成像測試以確定是否有血液流向大腦

（大腦血管造影或腦灌注掃描）。如果需要進行此類測試，醫院工作人員會為您提

供更多資訊。 

一旦確認死亡，醫療團隊人員將同家人討論下一步的措施，包括移除呼吸機。 

每個家庭的經歷略有不同，但是大約在這個時候，醫療團隊才開始與你和你的家人

討論器官和組織捐贈的可能性。 
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循環系統死亡 

什麼是循環系統死亡？ 

當人停止呼吸並且心臟停止跳動時，就會發生循環性死亡（體內沒有血液流動）。

這可能在突然生病或發生意外後發生，也可能是長期生病的最後階段。 

只有在特定情況下，循環系統死亡後才有可能捐獻器官，因為一旦血液停止流動，

器官就會迅速退化。通常的情況是，某人因嚴重疾病而無法康復，已經進入重症監

護室，而醫生和家人都認為，移除人工呼吸機和其他生命支持設備符合病人的最大

利益。這可能是由於非常嚴重的腦損傷導致永久性嚴重殘疾，患有晚期心臟或肺部

終衰竭的人，或者遭受了非常嚴重的脊椎損傷而無法移動或自主呼吸的人。 

此時當務之急是在生命的盡頭，給病人提供舒適的護理和同情支持。移除生命支持

必須和家人（和病人，如果可能）討論並得到同意，此決定是在考慮捐贈之前進 

行的，並且與捐贈無關。只有做出此決定後，才能考慮捐贈。 

當醫生相信病人的心臟將停止跳動之後會發生什麼？ 

當家人和醫生同意繼續治療不符合患者的利益時，他們將討論下一步的工作。 

這包括討論病人的臨終願望，呼吸機的移除和其他治療方法，重點是提供舒適感和

緩解疼痛。 

如果醫生認為移除呼吸機和其他生命支持之後不久病人將停止呼吸，並發生循環系

統死亡，那麼就有可能捐獻器官和組織。 
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如果患者和家人支持捐贈，各方將盡一切可能確保實現這些願望。很難預測在移除

呼吸機和其他生命支持之後的確切死亡時間。有些人在一小時左右的時間內死亡，

這樣就有可能捐贈。有些人可能要等許多小時後才會死亡。如果發生這種情況， 

器官捐贈將無法進行，但組織捐贈仍有可能。如果移除生命支持後不久確實發生 

死亡，需要將遺體迅速移至手術室，以便在器官受損之前進行捐贈手術。 

如果家人不支持捐贈，醫生將與家人討論如何移除呼吸機。移除呼吸機後，由於 

缺氧，人的心臟將停止跳動，並且由於血液不再在體內循環，他們的皮膚會變涼，

顯得蒼白。 

無論是否進行捐贈，在臨終護理期間，都始終保持關愛，尊嚴和尊重。 

每個家庭的經歷略有不同，但是醫生只有在相信您的親人無法康復時，才會開始與

您和家人討論器官和組織捐贈的可能性。 

捐
贈
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有關捐贈的資訊和常見問題 

捐贈手術涉及什麼？ 

捐贈手術中的護理與其他任何手術都一樣，逝者的遺體始終會得到尊重和敬意。 

手術由高度熟練的外科醫生和醫療專家進行。也可能請其他醫院的專科醫生和他們

的團隊來進行手術。 

與其他手術類似，進行外科手術切口以取出器官，然後將切口縫合併用敷料覆蓋。

根據所捐贈的不同器官和組織，這一手術最多可能需要八個小時才能完成。

手術後會怎樣？ 

手術後，把捐贈的器官從手術室運送到將要進行移植的醫院。 

逝者看起來會有所不同嗎？ 

當人死亡並且血液和氧氣不再在體內循環時，通常他們會顯得蒼白，皮膚會變涼。

捐贈手術不會對逝者的外貌造成任何其他重大變化。像在任何其他手術中一樣， 

手術過程中的切口將被縫合併覆蓋。 

葬禮安排會受到影響嗎？ 

器官和組織捐贈不影響葬禮安排。瞻仰親人儀容和開放棺木的葬禮葬禮都是可 

能的。如果需要驗屍官進行調查，葬禮安排可能會延遲。

捐
贈
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驗屍官何時需要進行調查？ 

法律要求將某些死亡，例如因意外事故或非自然原因（如中毒，自殺）造成的死

亡報告給法院並由驗屍官進行調查。關於捐贈的任何決定都不會影響是否需要驗

屍官進行調查。如果死亡情況意味著應向驗屍官報告，醫院或捐贈人員將與家人

進行討論。 

大多數州和領地驗屍官辦公室都提供諮詢師的聯絡方法，他們可以在需要進行死因

調查時提供有關過程的詳細的資訊和支持。 

家人可以改變他們的捐贈決定嗎？ 

是的。在遺體被送進手術室之前的任何時候，家人都可以改變對捐贈的決定。 

關於捐贈的宗教觀點是什麼？ 

大多數主要宗教都支持器官和組織的捐贈。如果家庭有任何疑問想與他們討論， 

捐贈人員可以為他們提供更多資訊，並幫助他們與宗教領袖聯繫。 

捐贈者家庭需要支付捐贈費用嗎？ 

不，捐贈者家庭無需為此支付費用。如果您收到任何有關器官或組織捐贈的賬目，

請聯繫您所在州或領地的捐贈機構或捐贈者協調員。 

哪些器官和組織將被捐贈？ 

捐贈人員將與家人討論可以捐贈哪些器官和組織。這取決於逝者的年齡，病史和他

們的死亡情況。家人會被請求確認他們同意捐贈哪些器官和組織。他們將被請求簽

署一份詳細說明此資訊的授權表。 

捐
贈



Organ & Tissue Authority 37

逝者的家人對誰接受器官和組織有發言權嗎？ 

器官和組織的分配由移植團隊根據國家規程確定。這將基於許多標準，包括誰將是

最佳匹配者和候補名單，以確保捐贈的最佳結果。 

捐贈者的器官肯定被移植了嗎？ 

當家人支持捐贈時，各方將盡一切可能確保實現這些願望。但是，在捐贈時， 

有時會發現計劃捐贈的器官在醫學上不適合移植。在此情況下，捐贈專家會與家人

進行討論。 

移植總是會成功嗎？ 

澳大利亞因成功的移植和出色的受贈者長期存活而享譽國際。大多數接受移植的人

都會受益匪淺，並因此能夠過上正常而積極的生活。然而，移植並非沒有風險， 

包括移植手術的風險以及移植後需要進行的治療。

捐贈家庭會受到有關從捐贈中受益的患者的資訊嗎？ 

參與捐贈和移植的醫療人員必須依法對捐贈者和受贈者的身份保密。捐贈手術的初

步結果將與家人討論，家人可以向DonateLife機構要求進一步的更新。捐贈者家庭

和受贈者可以透過州或領地的捐贈機構和移植機構匿名通信。 

捐
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有關移植的資訊和常見問題 

器官和組織捐贈可以挽救許多生病或瀕臨死亡者的生命並顯著改善

他們的生活。對許多患有器官衰竭相關嚴重疾病的人來說，器官移

植是健康生活的唯一希望。以下頁面將提供有關可以捐贈的不同器

官和組織的一些資訊，以及有些人需要進行移植的原因。 

心臟捐贈 

心臟將血液泵送到身體各部分，血液將氧氣輸送到所有其他器官。如果心臟不能適

當地泵血，身體的其他部位可能很快就會生病。有些患有心力衰竭，病毒感染或先

天性心臟病的人需要進行心臟移植才能生存。當所有其他形式的治療無效時，將進

行心臟移植。 

在有人類心臟可用之前，可以暫時使用人造心臟。如果整個心臟無法移植，仍然可

以捐獻心臟瓣膜。 

肺捐贈 

肺部為血液提供氧氣並清除二氧化碳。患有囊性纖維化或肺氣腫的人經常需要進行

肺移植，他們自己的肺部無法為身體提供足夠的氧氣。可以將兩個肺一起移植到一

個受贈者體內，也可以將它們分開並作為單個肺移植到兩個受贈者體內。

許多人認為吸煙會阻止肺捐贈。但事實並非如此。在重症監護病房可以進行一些 

測試，以檢查肺部的運作情況，這些結果將決定是否適合捐贈。 

捐
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腎臟捐贈 

腎臟的主要功能是過濾血液中的廢物。當人體從食物中獲取所需營養後，廢物便被

送至血液，經腎臟過濾，以尿液從人體排出。如果腎臟受損或患病並且無法正確過

濾血液，廢物就會在血液中堆積並損害人體。 

患有嚴重腎功能衰竭的人將接受透析，在腎臟無法工作時，從血液中過濾掉廢物。

但是，其中許多人將需要進行腎臟移植才能存活。兩個腎臟可以一起移植到一個受

贈者體內，也可以分開移植到兩個受贈者體內。 

肝捐贈 

肝臟是具有許多功能的複雜器官。它的主要功能是保持營養平衡（例如葡萄糖， 

維生素和脂肪），清除廢物並調節血液凝結。患有代謝性肝病，乙型或丙型肝炎以

及先天性肝缺陷（例如膽道閉鎖）的人都可能需要進行肝移植才能存活。 

肝臟是可以再生的獨特器官。這意味著可以縮小成人肝臟，將其移植到兒童體內，

然後與兒童一起成長。或者，可以將肝臟分開移植到兩個受贈者體內。 

胰腺捐贈 

胰腺含有稱為胰島的細胞，這些細胞分泌胰島素來調節人體的血糖水平。在1型糖

尿病患者中，胰腺分泌的胰島素很少，甚至不分泌，即使注射胰島素也很難控制血

糖水平。目前，大多數胰腺移植是在患有1型糖尿病的人身上進行的，1型糖尿病

也可能導致腎功能衰竭。因此，胰腺經常和來自同一捐贈者的腎臟一起移植。

胰島捐贈 

有時無法將胰腺作為一個完整器官移植。但是，胰腺中分泌胰島素的胰島細胞可以

單獨移植作為糖尿病的治療方法。 

捐
贈
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眼組織捐贈 

捐贈眼組織可以使角膜和鞏膜移植成為可能。角膜是覆蓋眼睛有色部分的透明組織。

它讓光線穿過視網膜，從而產生視覺效果。角膜移植可令那些因遺傳病，疾病或受

傷導致角膜損傷而部分或完全失明的人的視力。鞏膜是環繞眼睛的白色部分。進行

鞏膜移植是為了防止因受傷或從眼睛摘除癌症的人失明。 

骨捐贈 

可以移植捐贈的骨組織以替換由於腫瘤或其他疾病或事故而失去的骨骼。它也可用

於幫助骨折癒合，加強髖關節和膝關節置換，以及修復兒童和青少年的脊柱彎曲 

（脊柱側彎）。根據所需的移植類型，一次骨捐贈可以使十多人受益。

皮膚捐贈 

遭受嚴重創傷，感染損壞或破壞皮膚或嚴重燒傷的人可能需要植皮才能恢復健康。 

捐贈皮膚時，只能取出薄薄的一層，有點像曬傷時剝落的皮膚。通常是從人的背部

和腿的後部取出。平均而言，一位受贈者需要三位捐贈者的皮膚。 

心臟組織捐贈 

心臟可以作為一個整體器官捐贈，心臟組織也可以單獨捐贈。捐贈的心臟組織， 

例如心臟瓣膜，主要用於修復嬰幼兒的先天性缺陷。心臟組織也可用於替換成年人

受損的心臟瓣膜。

捐
贈
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